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Introducción  

El uso de la energía en nuestra vida diaria tiene un gran impacto en varios aspectos de nuestra 

vida. Por un lado, aporta comodidad a nuestras actividades sociales y contribuye al desarrollo 

económico. Pero, por otro lado, la energía está directamente relacionada con algunos 

problemas que el mundo debe afrontar: La contaminación, el cambio climático, el 

agotamiento de los recursos... 

La mayor parte de la energía que utilizamos procede de fuentes de energía fósiles. Su uso 

genera emisiones de gases de efecto invernadero como el CO2 , responsables del aumento de 

la temperatura media del planeta. Las consecuencias de este aumento de la temperatura son 

críticas y las investigaciones y predicciones recientes prevén un futuro peor que el previsto 

inicialmente en los pronósticos más pesimistas. 

El uso de la energía en las escuelas y los edificios públicos en general alcanza un nivel elevado. 

Esta situación ofrece un gran potencial de optimización energética. 

 

La energía representa una gran parte del 
presupuesto de un centro escolar y una 
reducción de estos gastos podría conducir, 
por ejemplo, a un aumento de los gastos 
con fines educativos o a la inversión en 
equipos más ecológicos. 

 

 

 

 

 

El proyecto Eco Smart pretende 

participar en los objetivos de la UE 

2020 de reducción del 20% del 

consumo de energía para el año 

2020.  El objetivo para 2030 será 

de al menos un 32,5% de 

reducción. Con ese objetivo en 

mente, tenemos que aumentar la 

cuota de energía renovable y 

crear un plan de gestión 

energética eficaz para cumplir 

esos objetivos 

Figura SEQ Figura \N* ARABIC 1 - Consumo energético 
medio de los centros escolares 



 

2 

  

Figura SEQ Figura \N* ARABIC 2 - Trayectoria del objetivo de consumo 
energético de la UE 
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Objetivos del Plan de Acción Energético  

La mejora del rendimiento energético requiere una organización y unas prácticas claras para 

ser eficaz. Un plan de acción claro destaca las principales oportunidades de ahorro energético 

y de gestión de residuos que pueden poner en práctica los centros educativos. También define 

los actores y sus funciones específicas. El plan de acción energético es inútil si los alumnos, 

los profesores, la administración y el personal del centro no se comprometen a aplicarlo sobre 

el terreno. 

Las acciones enumeradas en el plan son una buena oportunidad para completar el currículo 

escolar en relación con el uso de la energía, las fuentes de energía renovables, el cambio 

climático, la gestión de los residuos y el impacto que una persona con conocimientos de 

energía puede tener en estos temas dentro y fuera de la escuela. Cómo puede influir a mayor 

escala en un cambio en la práctica y el comportamiento de su entorno, que es un punto clave 

para tener un mayor impacto. Las actividades concretas y prácticas sobre el terreno ofrecerán 

a los estudiantes un terreno realista para experimentar y tomar medidas para alcanzar los 

objetivos de eficiencia energética. 

Los beneficios del plan de eficiencia energética son numerosos: 

- Reducir el impacto medioambiental disminuyendo el consumo de energía, utilizando 

fuentes de energía más sostenibles y, por tanto, reduciendo la emisión de gases de 

efecto invernadero y otros impactos medioambientales. 

- Reducir los costes de energía 

- Desarrollar un verdadero plan de gestión de residuos para reducir su producción y el 

impacto de su tratamiento. 

- Mejorar las condiciones de aprendizaje y trabajo en la escuela (temperatura, calidad 

del aire, iluminación...) 

- Aumentar la conciencia energética de los estudiantes, los padres, la comunidad 

educativa y más allá. 

A menudo, los planes de eficiencia energética están relacionados con altos conocimientos 

técnicos, experiencia y recursos financieros importantes. Pero, siguiendo los pasos que se 

indican a continuación, veremos que podemos alcanzar una disminución sustancial del uso 

de la energía en las escuelas y en todos los edificios en general. 

El Plan de Acción Energética es un plan exhaustivo que define claramente los requisitos 

técnicos y de gestión, y los comportamientos de los agentes implicados. También enumera 

las principales acciones que deben llevar a cabo los equipos de energía que se construirán en 

la escuela para lograr el objetivo de ahorro de energía y los procedimientos de gestión de 

residuos.  
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Resumen del plan de acción de 7 pasos  

 

 

Figura 3 - Directrices de Energy Star para la gestión de la energía 

  

PASO 1: Comprometerse  

PASO 2: Evaluar el rendimiento  

PASO 3: Establecer objetivos  

PASO 4: Crear un plan de acción  

PASO 5: Aplicar el plan de acción  

PASO 6: Evaluar el progreso  

PASO 7: Reconocer los logros 
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PASO 1: Comprometerse  

¿Qué? 

Las evaluaciones periódicas del rendimiento energético de los centros escolares y sus 

continuos esfuerzos no son los únicos factores que contribuyen a la gestión energética y a la 

eficiencia del rendimiento. El compromiso también desempeña un papel esencial para el éxito 

de la gestión energética, independientemente del tamaño del centro educativo. El 

compromiso, según la definición de Kanter (1974), es el proceso a través del cual las personas 

están dispuestas a dar su lealtad y energía a un sistema social particular; por lo tanto, un alto 

nivel de apego a una organización. Conseguir el compromiso es el primer paso para diseñar 

un programa de gestión energética eficiente. Los centros educativos se comprometen a 

asignar personal y tiempo para conseguir una mejora continua.  

¿Por qué? 

En esta esencia, todos los miembros del centro educativo tienen un papel que desempeñar 

en la consecución de sus objetivos de acción energética. Por lo tanto, un enfoque inclusivo 

reúne una variedad de habilidades, conocimientos y perspectivas para abordar el tema desde 

un punto de vista verdaderamente holístico y crea un compromiso con todos los participantes 

involucrados para mantener y potenciar la gestión de la energía en el tiempo. Además, al 

contar con la participación de todos, se ofrece la oportunidad de adquirir conocimientos y 

desarrollar habilidades como el pensamiento crítico, la creación de consenso y la empatía 

necesarias para crear una sociedad más sostenible. De este modo, profesores y alumnos, 

personal en general y padres pueden estar igualmente comprometidos y activos, lo que se 

traduce en que se apropien de estos programas de gestión de la energía y de su futuro, y en 

que pasen de una actitud de apatía a otra de pasión.  

¿Cómo?  

Para establecer programas energéticos eficaces, los centros escolares participantes deben 

proceder a las siguientes acciones según sea necesario:  

Formar un equipo dedicado  

Nombrar un coordinador de energía 

Es esencial nombrar a un coordinador de energía. Entre sus principales responsabilidades se 

encuentran la comunicación con el director del colegio, la creación y coordinación de los 

equipos de Energía y Gestión, la resolución de conflictos, la obtención de recursos suficientes 

para aplicar el Plan de Acción y la ayuda a los participantes en general. En cada equipo 

también se asignarán funciones específicas (organizador, creatividad, comunicación). 

Establecer el Equipo de Energía Eco Inteligente (ESET) 
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La creación de un equipo de energía ayuda a integrar la gestión energética. Todos los 

miembros del aula tienen un papel que desempeñar en la consecución de los objetivos de 

gestión energética. Compartir las funciones y responsabilidades es importante para ser 

eficaces en todo el proceso.  

El papel de la ESET es discutir el proyecto en general, proponiendo cualquier idea que pueda 

surgir al ESMT. Los estudiantes se encargarán de hacer un seguimiento del progreso en cuanto 

al calendario del proyecto, así como de sus resultados. Estos pueden incorporarse en el 

contexto de una clase, es decir, pueden ser presentados en el aula por el Equipo de Energía y 

luego ser explicados por un profesor. La ESET también creará presentaciones para cada paso 

del proyecto que luego se presentarán al resto de la escuela. La ESET puede crear un periódico 

"verde" o escribir regularmente en el periódico escolar existente. En cualquiera de los dos 

casos, el periódico puede contener información sobre el proyecto en general, consejos para 

ahorrar energía, noticias y mejores prácticas ecológicas a nivel mundial e incluso juegos 

educativos, es decir, concursos. 

Establecer el Equipo de Gestión Eco Inteligente (ESMT) 

 Para que un programa de eficiencia energética se elabore cuidadosamente, es necesario 

identificar un equipo de personal cualificado y con experiencia.  Además, la combinación de 

personas interesadas en el proyecto con sus diversos antecedentes, puede ofrecer un apoyo 

general más amplio. 

La función del ESMT es coordinar el desarrollo, la aplicación y la revisión de las actividades de 

gestión energética del centro escolar en consulta con todas las demás partes interesadas del 

centro, y garantizar la integración de las mejores prácticas. Esto implica varias reuniones al 

principio del año escolar para planificar los proyectos y las acciones, así como reuniones a lo 

largo del año escolar para evaluar el progreso y ajustar el plan según sea necesario. Además, 

el equipo se encarga de medir y hacer un seguimiento del rendimiento energético y de 

comunicarse con el director, los profesores, los alumnos y otras partes interesadas. Además 

del desarrollo de la política energética, el equipo también puede participar en la mejora y el 

diseño de los edificios energéticamente eficientes, en la etapa en la que se establecen los 

objetivos de rendimiento, con el fin de identificar las necesidades de información y compartir 

el conocimiento de cada sistema del edificio para lograr una integración óptima. La ESET 

puede establecerse con el apoyo del director y de los compañeros. El ESMT debe incluir a 

todos los diferentes grupos dentro y fuera del centro educativo que puedan tener interés en 

las iniciativas de gestión energética del centro. Esto es importante para tener acceso a 

diferentes habilidades, conocimientos y puntos de vista en el equipo.  

A la hora de crear los equipos, tenga en cuenta lo siguiente:  

1. Incluya a representantes de los estudiantes con diversos antecedentes y de diferentes 
grupos de edad. No olvides explicar hasta qué punto los estudiantes tendrán (o no) 
poder de decisión. Esto ayudará a evitar los sentimientos de decepción que podrían 
surgir cuando los estudiantes vean que no se ponen en práctica todas sus ideas.  
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2. Buscar representantes de todas las partes de la comunidad escolar adulta: directivos, 
profesores, administradores, personal de apoyo y familias.  
Profesores:  

- trabajar con el equipo de energía para comunicar el plan de acción a todos los 
departamentos de la escuela.  

- Instar a todos los miembros de la comunidad escolar a participar en iniciativas 
escolares relacionadas con la energía.  

- Reforzar las expectativas de un comportamiento respetuoso con la energía 
celebrando acciones como apagar las luces cuando no se utilizan.  

Administradores: 

- Defender la visión y los valores de la escuela para la acción energética.  
Personal de apoyo: 

- Ayudar a difundir mensajes sobre los logros de la escuela y las lecciones 
aprendidas relacionadas con la acción energética.  

- Presentar los valores de la escuela relacionados con la acción energética al recibir 
a los visitantes. 

Las familias: 

- Voluntariado en campañas de gestión energética dirigidas por los colegios.  
3. Invite a personas y organizaciones de la comunidad local que puedan verse afectadas 

por los proyectos de la escuela y que puedan aportar conocimientos técnicos y otros 
apoyos para futuras iniciativas. Entre ellos podrían estar las organizaciones 
medioambientales, los vecinos de la escuela, las empresas locales y los representantes 
del gobierno local.  

4. Garantizar la igualdad de participación y liderazgo de niñas y niños, mujeres y 
hombres.  

5. Los miembros, si es posible, del equipo de acción energética deben ser elegidos en 
lugar de designados para que puedan hablar y actuar en nombre del grupo al que 
representan y movilizarlo.  

 

Instituir una política energética  

Para el éxito y la eficacia del Plan de Acción es necesario establecer una Política Energética. 

Esto formaliza el apoyo del director de la escuela y enfatiza el compromiso de la escuela con 

la eficiencia energética para los estudiantes, los profesores, la comunidad y otras partes 

interesadas. Se recomienda que el director del centro escolar publique oficialmente la política 

y la comunique de forma clara y comprensible a todas las partes interesadas y las anime a 

participar. Para ello, la política debe adaptarse a la cultura del centro y también se debe incluir 

a las personas clave durante su desarrollo para garantizar sus percepciones y pensamientos 

sobre la gestión de la energía.  

El objetivo de la Política Energética es asegurar que la escuela pueda satisfacer sus 

necesidades energéticas de forma adecuada, fiable, segura y sostenible, asegurando la 

asequibilidad y mejorando el rendimiento económico de la organización, así como identificar 

y evaluar de forma continua sus necesidades energéticas de acuerdo con los principios de 

reducción de costes, eficiencia de uso, alternativas de gestión de la carga, prácticas de 

compra, recursos renovables y gestión de la flota, cuando sea aplicable.  
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La política energética debería: 

Establezca una meta general y unos objetivos específicos a alcanzar. Es de suma importancia 
contar con objetivos claros y medibles que reflejen el compromiso, la cultura y las prioridades 
de la organización. El Coordinador de Energía, con la colaboración del personal del centro, 
supervisará la aplicación del Plan de Acción. Los objetivos pueden ser los siguientes: conservar 
los recursos energéticos, ahorrar energía y contribuir a minimizar la contaminación 
atmosférica, tener en cuenta las políticas y operaciones del sistema escolar que afectan al uso 
de la energía, diseñar una estrategia para aprovechar todas las oportunidades razonables 
para reducir el consumo de energía, incluir medidas apropiadas para controlar los recursos y 
el uso de la energía y la evaluación de las medidas adoptadas e identificar los cambios de 
educación, gestión y otras políticas pertinentes que formen parte del plan de aplicación.  
 
Establezca la responsabilidad. Definir las funciones asignadas en la ESET y la ESMT y en la 
escuela en su conjunto y dejar claro cuáles son las obligaciones de cada participante. 
 
Garantizar la mejora continua. Incluir evaluaciones formativas periódicamente para revisar y 
actualizar la política para reflejar las necesidades y prioridades cambiantes.  
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PASO 2: Evaluar el rendimiento: Construir un plan de seguimiento del consumo.  

Para mejorar la eficiencia energética y desarrollar el uso de las fuentes de energía renovable 
(FER), los centros escolares Eco Smart deben tener una visión y una comprensión claras del 
uso de la energía. 
 
La evaluación del rendimiento es un proceso clave para valorar el uso energético del edificio. 
Proporcionará una línea de base para ver la cantidad de energía generalmente utilizada y para 
medir los resultados futuros de los esfuerzos de eficiencia.  
El plan de seguimiento del consumo incluirá dos puntos clave: 

- Recogida de datos 
- Analizar y evaluar  

 

Recogida de datos  
 

La reducción del consumo energético se basa en un buen conocimiento del uso de la energía. 

Esta es la parte esencial de la auditoría energética. Esta auditoría energética revelará los flujos 

de energía, los costes e identificará los potenciales de optimización energética. Cuantos más 

datos se recojan, más precisa será la auditoría y más fácil será determinar las mejoras y 

medirlas. Sin datos, los equipos de energía no podrán ver el consumo real ni medir si se 

alcanzan los objetivos de eficiencia energética. La auditoría energética debe ser continua y 

abarcar todos los tipos de energía utilizados en el centro educativo (electricidad, gas, 

combustible y otras fuentes). La estrategia de seguimiento energético debe permitir a los 

equipos de energía medir, verificar y analizar el consumo y los costes energéticos para darles 

la posibilidad de mejorar la eficiencia energética y establecer objetivos concretos de año en 

año. 

El acceso a los datos, como las facturas o el acceso directo a los contadores, puede ser difícil, 

o a veces imposible, en algunas escuelas. Por ello, las Escuelas Eco Inteligentes deben 

involucrar a todo el personal y a las partes interesadas, dentro y fuera de la escuela, como el 

personal de administración y mantenimiento de la escuela, los municipios y las autoridades 

locales, la empresa de mantenimiento si el mantenimiento lo realiza un recurso externo para 

tener acceso a esos datos vitales. Debe considerarse la posibilidad de instalar sus propios 

contadores, pero también puede requerir la aprobación de las autoridades. El paso 1: 

Comprometerse debe tener en cuenta este acceso esencial de datos y/o equipos para 

involucrar a todas las partes interesadas. 

Hay diferentes niveles de evaluación energética que nos permitirán recoger datos: 

- Mediante una observación del uso de la energía en la escuela  

o Recorrido por las encuestas en toda la escuela con termómetro, luxómetro, 

higrómetro... 

o Observación de las aulas y de la situación del edificio (horarios de uso y 

ocupación, apagado durante los periodos desocupados, estado de la 

envolvente del edificio, control de las rutinas de espera o apagado de los 

ordenadores, etc.) 
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o Cuestionarios sobre los sentimientos de los ocupantes respecto al uso de la 

energía para el confort, el uso de equipos eléctricos como los ordenadores, 

etc. 

- Controlando el uso de la energía con la lectura de los contadores y/o la evaluación de 

las facturas 

o Lectura de contadores (electricidad, gas, agua...) 

o Facturas de energía (electricidad, gas, agua...) 

Ejemplo de estrategia de análisis energético 

 

Figura 1 - Diagrama de flujo del protocolo de auditoría  
Fuente: Evaluación energética y de confort en edificios educativos: Estudio de caso en un campus universitario francés. 

 

Algunos datos clave son significativos para construir el plan de auditoría energética: 
- Consumo total de energía de todas las fuentes de energía de los últimos años (no se 

deben considerar los años no representativos debido a una situación excepcional 
como 2020 y 2021 con el impacto de la pandemia) 

- Planos de construcción 
- Número de estudiantes 
- Zona calefactada de la escuela 
- Períodos de funcionamiento de la escuela (días y horas diarias) 
- Estudio del uso de la energía (temperatura, luminosidad...) y del comportamiento de 

los usuarios durante la investigación a pie 
 
Las facturas de energía proporcionan mucha información y un documento estructurado. 
Periodo, unidades, cantidad de energía, costes. Los contadores son una herramienta útil para 
el seguimiento del consumo de energía. Para tener datos útiles que puedan ser analizados 
hay que construir un plan de lectura de contadores. Hay algunas ventajas e inconvenientes 
en el uso de contadores y veremos más adelante qué podemos establecer para tener una fase 
de recogida y análisis precisa. 
 
En los entregables de eco smart case pool, encontrarás la evaluación energética de algunos 
centros escolares con los que comparar. Comprueba si el consumo energético de tu centro es 
inferior, está en la media o es superior al de otros edificios similares. 
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Análisis y evaluación  

 
El objetivo es comprender las tendencias del uso de la energía. La precisión del análisis 
dependerá de la recogida de datos. Si se recogen muy pocos datos, el análisis carecerá de 
precisión y no ofrecerá una imagen real del uso de la energía. Por el contrario, si se recogen 
demasiados datos, el análisis puede ser difícil y causar errores y tal vez el agotamiento de los 
equipos porque requiere tiempo y esfuerzo para recoger y analizar los datos. 
 
La auditoría energética nos permitirá establecer la línea de base según el consumo de 
referencia determinado por las facturas o la lectura de los contadores. Con esta línea de base 
establecida, podremos estimar y medir el ahorro de energía. Por lo tanto, la fase de análisis 
es tan importante como la de recogida para identificar correctamente las tendencias del uso 
de la energía y poder ver las áreas de mejora. 
 
Los principales ámbitos de consumo de energía de las escuelas y dónde están los potenciales 
de ahorro energético: 

- Calefacción/refrigeración de espacios 
- Iluminación 
- Agua caliente sanitaria 
- Ventilación 
- Cocinar 
- Equipos de oficina  

 
Es necesario para evaluar el rendimiento operativo de los sistemas y equipos de las 
instalaciones para determinar el potencial de mejora.I 
Después de recopilar todos los datos, ESET y ESMT los analizarán para recoger el potencial de 
ahorro energético y medir el impacto del comportamiento del usuario. 
Debe hacerse un inventario completo de las fuentes de energía (compradas o producidas). 
Las fuentes de energía más comunes son: 

● Electricidad [kWh] 

● Gas natural [m 3] 

● Combustible [litros o kg] 

● Biomasa [kg] 

● Fotovoltaica [kWh] 

● Solar térmica [kWh] 

● Energía geotérmica [kWh] 

● Carbón [kg] 

Para evaluar el consumo de energía, disponer de mediciones precisas y permitir la 
comparación del uso de la energía de un año a otro o entre diferentes centros educativos, es 
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necesario ajustar los datos mediante factores de conversión. Las equivalencias permiten 
convertir las cifras entre las unidades más frecuentes. 
Se utilizará el kilovatio por hora [kWh] para todos los tipos de fuentes de energía con el fin de 
unificar los resultados y hacer comparaciones. Los alumnos tendrán que convertir para cada 
tipo de energía utilizada su unidad energética expresada en kWh. Esta es una competencia 
clave para los alumnos de secundaria y comprenderán la relación entre la energía y el 
consumo.  
Una competencia adecuada para comprender los retos del consumo de energía y el cambio 
climático. 
Además, para medir el impacto del uso de la energía, se calculará la 2 emisión de CO utilizando 
valores de conversión de energía (enlace para crear). 
Los valores de las emisiones de CO2 tienen en cuenta el consumo pero también la 
contaminación "gris" (la causada por la producción de energía, es decir, la energía primaria) 
y su transporte. Según la instalación de producción de electricidad de cada país, se puede 
completar el valor de CO2. Por ejemplo, la producción de electricidad de Francia se realiza 
principalmente mediante centrales nucleares con un valor bajo de emisiones de CO2. Otros 
países con plantas de generación de gas/combustible/carbón tendrán un valor de emisiones 
de CO2 más alto. Las FER utilizadas para la generación de electricidad contribuyen 
directamente a una drástica reducción de los valores de emisión de CO2. 
 

Tabla 1: Poder calorífico inferior y principal coeficiente de emisión de CO2 (Fuente Ademe, RTE) 

 

Fuente de 

energía 
Unidad 

Menor poder 

calorífico 

CO2 por unidad 

[kgCO 2/unidad] 

CO 2 por kWh 

[kgCO2 /kWh] 

Electricidad 

(central nuclear) 
1 kWh 1 kWh 0,01 kg de CO 2 0,1 kgCO 2/kWh 

Electricidad 

(centrales de 

gas) 

1 kWh 1 kWh 0,43 kg de CO 2 0,43 kgCO 2/kWh 

Electricidad 

(centrales de 

petróleo) 

1 kWh 1 kWh 0,78 kg de CO 2 0,78 kgCO 2/kWh 

Electricidad 

(centrales de 

carbón) 

1 kWh 1 kWh 0,97 kg de CO 2 0,97 kgCO 2/kWh 

Gas natural 1 m 3 10 kWh 2,3 kg de CO 2 0,23 kgCO 2/kWh 

Biomasa 
1 kg 5 kWh 0,2 kg de CO 2 0,04 kgCO 2/kWh 

1 m 3 3250 kWh 26 kg de CO 2 0,04 kgCO 2/kWh 

FOD (Fuel Oil 

Domestic) 

1 kg 11,9 kWh/kg 3,4 kg de CO 2 0,3 kgCO 2/kWh 

1 litro 10 kWh/l 2,8 kg de CO 2 0,27 kgCO 2/kWh 

Carbón 1 kg 8,9 kWh 7,3 kg de CO 2 0,82 kgCO 2/kWh 
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Asimismo, algunos datos requerirán una corrección. En el caso de la calefacción, un factor de 
corrección denominado grado-día corregirá el consumo de calor en función de la dureza del 
invierno. El mismo principio se aplica a la refrigeración. El grado-día es la diferencia entre la 
temperatura exterior y una temperatura de referencia que permite estimar el consumo de 
energía térmica para mantener un edificio confortable en proporción a la severidad del 
invierno o al calor del verano. 
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Indicadores clave de rendimiento (KPI) 
 
Utilizando los datos clave (superficie, número de alumnos, horario de ocupación, etc...), se 
podrán crear valores que ofrezcan una visual del consumo energético y la posibilidad de: 

- Verificar si el consumo de energía es demasiado alto o está en la media para este tipo 
de instalaciones. 

- Evaluar si las medidas de ahorro energético son eficaces. 
- Controla fácilmente la evolución del consumo de energía  
- Dar prioridad a los equipos de bajo rendimiento para su mejora inmediata. 
- Comprender el coste del gasto energético. 

 
 

Esos ratios se construirán utilizando el consumo o los gastos de energía y un valor clave. 
 

Cuadro 2: Indicadores clave de rendimiento 

 

KPI 
Consumo por 

volumen 

Consumo por 

superficie 

calentada 

Consumo por 

estudiantes 

Consumo por 

día 

Gastos por 

kWh 

 kWh/m 3 kWh/m 2 kWh/alumno kWh/día €/kWh 

 
Estas ratios pueden compararse con las de otras escuelas Eco Smart o con las de otras 
escuelas nacionales. 
Con todos los datos recopilados, el equipo de Eco Smart Energy podrá cuantificar las 
posibilidades de ahorro energético y establecer los objetivos a alcanzar. 
 

Tabla 3 - Evolución del ratio de consumo energético de los centros escolares/año de regulación 

(Francia)  
Fuente: Guide CPE établissements d'enseignement secondaire 
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Año de 

construcción/rehabilitación 
kWh/m² 

Sin normas energéticas para los 

edificios 
120 

Normas energéticas de 1976 111 

Normas energéticas de 1982 102 

Normas energéticas de 1988 86 

Normas energéticas del año 2000 72 

 

 

 

 

Cuadro 4 - Evolución del ratio de consumo eléctrico escolar/año de regulación (Francia) 
Fuente: Guide CPE établissements d'enseignement secondaire 

Año de 

construcción/rehabilitación 
kWh/m² 

Sin normas energéticas para los 

edificios 
36 

Normas energéticas de 1976 38 

Normas energéticas de 1982 33 

Normas energéticas de 1988 35 

Normas energéticas del año 2000 32 

 

Uno de los objetivos de la escuela ecointeligente será reducir estos indicadores al mínimo 
valor posible mediante la aplicación de una estrategia de ahorro energético basada en la 
auditoría energética, la optimización de las instalaciones y los equipos (véase el documento 
sobre el proceso de optimización) y el cambio de comportamiento de los usuarios.  
 
Después del análisis viene la fase de evaluación. En este punto, los evaluadores deben tener 
una visión clara del consumo escolar. Es esencial, para tener una evaluación fiable, que los 
datos recogidos se aclaren y ajusten. Especialmente en el caso del consumo de energía de 
calefacción y refrigeración, que debe ajustarse a la temperatura media exterior (grados día). 
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Se redactará un informe que contenga los datos más importantes para dar a todas las 
personas implicadas una visión clara del estado del edificio y de su uso energético. Debe 
dirigirse a todas las personas responsables. 
Cuadros y gráficos precisos ilustrarán las tendencias. Los potenciales de ahorro energético se 
establecerán claramente por las ganancias energéticas y financieras, pero también por sus 
costes. 
La estructura del informe de evaluación podría ser: 

- Presentación del edificio (plano, año de construcción, superficie, niveles...) 
- Auditoría energética detallada 
- Descripción de los potenciales de ahorro energético. 
- Recomendaciones y procedimientos concretos de ahorro de energía (véase el paso 3: 

fijar objetivos) 
- Costes y oportunidades de financiación  
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PASO 3: Establecer objetivos  

Los objetivos de rendimiento son importantes para las actividades de gestión energética. En 
este contexto, es necesario establecer objetivos realistas y medibles, interiorizar los 
resultados previstos, establecer las estrategias adecuadas y conseguir ahorros económicos. 
Unos objetivos bien definidos son esenciales para el seguimiento y la medición del proceso. 
La comunicación puede motivar al personal para que apoye la gestión energética de toda la 
escuela. 
Establecer objetivos ayuda a: 

• Seguir y examinar el éxito del plan de acción energético 

• Apoyar a las personas responsables de la aplicación del plan de acción energético en 
lo que respecta a la determinación de las mejoras y las deficiencias. 

• Indicar el compromiso de disminuir los impactos ambientales negativos 

• Definir el calendario de las actividades de actualización e identificar los hitos para 
desarrollar objetivos de rendimiento eficientes, determinar el alcance, estimar el 
potencial de mejora y, finalmente, establecer los objetivos. 

 

Determinar el alcance  

Identificar los parámetros de la escuela y el calendario de los objetivos. 

El nivel del objetivo de rendimiento está relacionado con la forma en que el centro escolar 
utiliza la energía. Los niveles escolares más comunes para establecer objetivos son: 
- Establecer objetivos con antelación demuestra que el centro educativo quiere mejorar. Los 
objetivos de todo el centro son importantes para el éxito del plan de acción energética.  
- Los objetivos a nivel de las instalaciones son importantes en cuanto a los resultados de la 
evaluación comparativa o la auditoría energética para ayudar a la escuela a cumplir sus 
objetivos.  
- Definir un calendario adecuado y realista para los objetivos garantiza que éstos tengan un 
propósito y promuevan el cambio.  
- Los objetivos a largo plazo suelen ser específicos de la escuela y pueden estar definidos por: 

• Planes estratégicos escolares 

• Establecer horizontes y directrices para los planes 
 
Estimación del potencial de mejora 
Examinar las líneas de base, hacer una evaluación comparativa para decidir sobre el potencial 
y el orden de las mejoras y realizar evaluaciones y auditorías técnicas. Para fijar los objetivos, 
es importante tener una buena predicción del nivel de rendimiento que se puede alcanzar. 
Los métodos se basan en muchos factores que hay que decidir como, por ejemplo, el tiempo, 
las fuentes disponibles y los tipos de energía utilizados y la escuela del programa energético. 
 
Revisión de los datos de rendimiento y evaluación comparativa 
El establecimiento de líneas de base especifica las diferencias de uso de energía entre edificios 
de estructura similar para mostrar las mejoras potenciales. Los datos de un periodo más largo, 
como los de un año, serán más útiles para comprender la mejora del uso de la energía en 
términos de seguimiento en el tiempo. 
La evaluación comparativa proporciona una norma para el seguimiento y la evaluación de las 
oportunidades de mejora cuando se dispone de datos suficientes para poner de manifiesto 
las tendencias en el uso de la energía. 
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El alcance de los objetivos de rendimiento puede incluir varios niveles de la escuela, así como 
varios periodos de tiempo para completar objetivos específicos. 
 
 
Revisar las evaluaciones y auditorías técnicas y compararlas con otras escuelas: Disminuir el 
uso de energía identificado durante las evaluaciones y auditorías técnicas. 
Además, examinar los objetivos de rendimiento de otras escuelas puede ayudarle a mejorar 
y a conocer el potencial de su propia escuela. 
 
Establecer objetivos 
Crear y expresar objetivos claros y cuantificables, con fechas límite, para toda la escuela, las 
instalaciones y otras unidades. Tan pronto como se haya previsto el potencial de mejora, se 
pueden establecer objetivos en los niveles escolares convenientes. Los objetivos de 
rendimiento energético deben ser reconocidos por la alta dirección (consejo escolar, director) 
para todo el centro educativo. La identificación del potencial de desarrollo debería ser un 
punto de partida para la posibilidad de actuar.  
Las formas más comunes de establecer objetivos son: 
Reducción definida: Los objetivos deben mostrar el uso de la energía como una cantidad 
específica o un porcentaje de reducción, como 5 toneladas de aceite para hornos o un 15 por 
ciento de reducción del consumo de electricidad. 
Mejora de la eficiencia: Uno de los objetivos debería ser la disminución de la intensidad 
energética, como por ejemplo 5 kWh por unidad de ACs. 
Mejora del medio ambiente: El ahorro de energía es importante para prevenir o reducir la 
contaminación. 
Acciones 
Al establecer los objetivos, asegúrese de utilizar una amplia gama de conocimientos para 
ayudar a establecer objetivos prometedores, pero alcanzables. Haz que el consejo escolar 
revise tus objetivos para recabar su opinión y apoyo. 

 

Figura 2 - Plan de acción para alcanzar los objetivos 

 
Antes de elaborar el plan de acción, puede ser un ejercicio útil definir el objetivo que hay que 
alcanzar y evaluar qué obstáculos hay que superar. Estos obstáculos e influencias pueden 
considerarse como fuerzas negativas y positivas, respectivamente. El análisis del campo de 
fuerzas es una herramienta fundamental que puede utilizarse para obtener información 
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adicional sobre el progreso del cambio que debe seguirse. Los pasos del análisis de campos 
de fuerza son los siguientes 
Indique el objetivo de la escuela y el curso que implica avanzar hacia ese objetivo: por 
ejemplo, el objetivo podría ser "mejorar la eficiencia energética en la planta de montaje" o 
"reducir el consumo de energía en las instalaciones para los niveles de ocupación actuales". 
 
 
 
Identificar las barreras que tienden a impedir la consecución del objetivo: pueden ser internas 
a la escuela (por ejemplo, la falta de conocimientos relacionados con la gestión de la energía) 
o externos (por ejemplo, las estructuras de las tarifas energéticas o la regulación 
gubernamental). 
Identificar las influencias o fuerzas positivas que tienden a trabajar hacia la consecución del 
objetivo; éstas también pueden ser internas o externas.  
Estimar la fuerza relativa de las fuerzas negativas y positivas (para simplificar, podemos 
querer 
para identificarlos como de baja, media y alta resistencia). 
Dé prioridad a las fuerzas que pueden fortalecerse o debilitarse mediante su plan de acción 
con el mayor efecto sobre la consecución del objetivo. En la mayoría de los casos es más eficaz 
tratar de minimizar las fuerzas negativas que tratar de reforzar las fuerzas que ya son 
positivas. En la figura 3 se muestra un gráfico estándar de análisis del campo de fuerzas. 
 

Figura 3 - Análisis de fuerzas 
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PASO 4: Crear un plan de acción  

 

Una vez que el equipo haya fijado los objetivos, deben elaborarse planes de acción que 
proporcionen una hoja de ruta para alcanzarlos. Utilizando el formulario de información para 
los objetivos que ha trazado, escriba un plan de acción detallado para garantizar que los 
proyectos y actividades del equipo se lleven a cabo. Debe aplicarse en un proceso sistemático. 
Cada objetivo puede tener más de un plan de acción, como la reducción del consumo de 
energía en la escuela o la formación de la comunidad escolar. 

1.Realiza  actividades de brainstorming que te ayuden a conseguir los objetivos  
2. Completa un plan de acción para cada objetivo utilizando el formulario de 
planificación e información como marco. Su plan de acción definirá los objetivos y las 
actividades que le ayudarán a alcanzar cada objetivo. El plan debe describir cada actividad y 
tarea que utilizará para alcanzar el objetivo, el tiempo y el coste estimados, y proporcionar 
una definición del número de personas y materiales necesarios, al tiempo que explica los 
pasos necesarios para llevar a cabo cada actividad. Los planes de acción también incluyen la 
recaudación de fondos, la promoción y la evaluación. 
3. Los estudiantes deben ser voluntarios para las tareas.  
4. Desarrollar un plan maestro que incluya todos los planes de acción. El plan maestro 
debe destacar cuándo debe comenzar y terminar cada una de las tareas, y quién es el 
responsable de la misma.  
5.Realiza  actividades de brainstorming que te ayuden a conseguir los objetivos  
 

Actividades para promover y moderar el plan 

1. Exponer el plan en la reunión de la comisión/profesores conjuntos  
Para garantizar la participación de los profesores, administradores y demás personal de la 
escuela, muestre el plan de acción y describa los beneficios de los objetivos. El proceso les 
ayudará a comprender los objetivos y las oportunidades de la aplicación del plan.  
2. Planificar una asamblea sobre la energía  
El equipo de energía debe contar con el apoyo de todas las partes afectadas por el plan de 
acción energético, especialmente los estudiantes. Para garantizarlo, el equipo deberá 
transmitir sus objetivos y planes al alumnado y a los clubes de estudiantes. Una asamblea 
sobre energía es una forma eficaz de conseguirlo. Mientras el equipo elabora el programa de 
la asamblea, deben incluirse los siguientes puntos: 
-Presentación del  equipo a la escuela  
 -Explicar  la importancia de la conservación de la energía, el agua y el gas  
-Mostrar  las evaluaciones relativas al edificio  
 -Motivar  a todos para que se comprometan con el objetivo del plan de acción  
Sugerencia de actividad para la asamblea:  
-Utilizar  un test de energía para romper el hielo y sensibilizar  
-Mostrar  los datos actuales de consumo de electricidad, gas y agua  
-Mostrar cuánto se  gasta para el campo relacionado y qué más se podría haber hecho con 
esa cantidad de dinero.  
-Comparar  el uso de servicios públicos de la escuela y el hogar mediante gráficos  
3. Formación de los estudiantes, los profesores y el personal  
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El equipo puede utilizar varias formas creativas y diversas para formar a los estudiantes sobre 
cómo se consume la energía en las instalaciones y las formas de practicar la eficiencia. La 
formación puede incluir presentaciones de concienciación a otras clases o la formación de un 
club de estudiantes sobre eficiencia energética. Todas las actividades relacionadas con los 
estudiantes deben documentarse como resultado.   

Controlar y evaluar el uso de la energía en la escuela   

El seguimiento y la evaluación de la actitud energética de los ocupantes del edificio es una de 
las principales tareas del equipo de energía. La cumplimentación de los formularios de 
seguimiento y evaluación es vital para la aplicación eficaz del plan de acción. El equipo 
analizará la fecha anterior y la actual para controlar el progreso.  

El plan de acción para la supervisión consta de varios pasos:  

-Definir las  rutas de vigilancia: El equipo puede utilizar el plan de salida de incendios de la 
escuela como plano.  
 -Crear  una agenda de control: Ejecutar la actividad de supervisión cuando el aula esté 
casi vacía, como antes o después de la clase, en las pausas para comer, etc.  
-La  identificación del equipo: para identificar al equipo, se recomienda utilizar insignias, 
chalecos, etc.  
-Mostrar  resultados: El equipo debe establecer métodos para premiar los buenos 
hábitos energéticos y motivar a los que aún deben mejorar. Se recomienda tener un rincón 
especial para mostrar imágenes, anuncios y agradecimientos, así como sugerencias.   
 -Participación en el aula : Crear una lista de control para recordar los 
comportamientos de conversación de energía positiva en cada aula.  
-Crear  un plan de cortes de energía y recesos  
 
Se puede ahorrar bastante energía cuando la escuela no está en sesión mediante el equipo 
adecuado. Esta acción requerirá la planificación y la colaboración de los conserjes y la 
administración. En el plan de acción se pueden incluir los siguientes pasos.  

Permiso: Obtenga la aprobación del director, del supervisor de mantenimiento y de otras 
personas clave relacionadas para los paros por receso escolar.  

Documentación: Diseñe una lista de comprobación durante un posible cierre con su personal 
de custodia.  

Notificación: el cierre puede afectar a varios departamentos y servicios. En este contexto, 
notifique con antelación al personal clave y a los jefes de departamento el posible cierre.  

Delegación: El equipo debe asistir al procedimiento de apagado bajo la supervisión del 
personal de apoyo del edificio.  

-Incluir  la formación en materia de energía en el plan de estudios  
Los profesores pueden ayudar al programa de gestión de la energía mi incluir la energía en su 
plan de estudios actual. El supervisor de energía del equipo puede presentar un programa de 
gestión energética en una reunión del profesorado, en una reunión conjunta de profesores o 
en una reunión de la comisión a principios del curso escolar. En las reuniones se pueden 
destacar los siguientes puntos:  
 -Se ha formado un  nuevo equipo de energía escolar  
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 -Los miembros del equipo de energía  pueden hacer presentaciones en su 
clase.  
-La energía  puede enseñarse utilizando un enfoque interdisciplinario (especialmente 
mediante STEAM)  
 -Planificación anticipada  
Se puede diseñar y aplicar un mecanismo de premios para reconocer los logros de los 
estudiantes en la educación energética. El mecanismo puede ser dirigido por los estudiantes 
y exigirá la designación de un par de estudiantes para comprobar las solicitudes. Es muy 
recomendable recoger las solicitudes para premiar.   

PASO 5: Aplicar el plan de acción energético  

Para que el plan de acción se lleve a cabo con éxito, es fundamental fomentar la plena 
cooperación de las personas clave en los distintos niveles de la escuela (personal escolar, 
alumnos, padres, administración escolar) y también concienciar a las personas que van a 
poner en práctica los proyectos definidos en el plan de acción.  
El plan de acción debe consistir en un conjunto de objetivos/actividades para mejorar la 
eficiencia energética. La evaluación del potencial de ahorro energético ayuda a determinar 
una cartera adecuada de objetivos que sean claros y medibles. La escuela tiene que establecer 
objetivos a corto y largo plazo para mejorar la eficiencia energética. 
A la hora de aplicar el plan de acción, hay que tener en cuenta los siguientes pasos:  

Crear un plan de comunicación  
 
Para comunicar con éxito, tendrá que designar a los destinatarios, definir la 
información que necesitan e integrar sus mensajes adecuadamente para cada uno.  
 

Concienciación  
 
El personal del centro, los profesores, la administración, los estudiantes y otras partes 
interesadas clave serán conscientes de los objetivos de rendimiento energético y de 
la gestión de la energía, así como de su responsabilidad en la aplicación del programa 
con la ayuda de planes de acción influyentes. Las estrategias y los materiales de 
comunicación para aumentar la concienciación sobre el uso de la energía, los objetivos 
y los efectos deben adaptarse a las necesidades del público objetivo.  
 
Para aumentar la concienciación, considere la posibilidad de hacer lo siguiente:  

a) Conciencia general de los residuos energéticos 

La concienciación general también apoya las iniciativas energéticas en la escuela, ya 
que la mayoría de la gente no es consciente de cómo los hábitos cotidianos en el hogar 
y el trabajo afectan al uso de la energía y al medio ambiente. 
 
La concienciación general sobre el uso de la energía puede aumentarse mediante: 
 

● Programas de orientación para el personal de los centros escolares -
Proporcionar información básica sobre el uso de la energía en los centros 
escolares y a nivel individual  
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● Campañas de carteles, - Diseñar carteles llamativos e informativos para los 
vestuarios, los tablones de anuncios, la sala de personal, etc., que hablen del 
uso de la energía. También es importante utilizar materiales reciclados y 
desperdiciar el mínimo de material. 

● Concursos de pintura, caricatura y carteles - Organizar un concurso pequeño 
pero eficaz para aumentar la motivación y la concienciación 

● Organizar un "Día de la baja energía" para la participación y sensibilización de 
toda la escuela. Informar a la escuela de los planes a través de la 
intercomunicación, las asambleas escolares y los carteles en las aulas y en el 
tablón de anuncios de la escuela. 

● Organización de visitas: parques eólicos locales, centros de reciclaje, centros 
de bioenergía, etc. 

● Informar a los padres de los objetivos del Plan de Acción Energético Escolar y 
fomentar el ahorro energético en casa a través del boletín escolar o de una 
reunión. 
 

● b) Mejorar la concienciación sobre la energía en las escuelas  
 
Para desarrollar acciones de concienciación sobre la energía en los centros escolares, 
utiliza la siguiente información: 
  

● Estadísticas de datos energéticos - Utiliza datos y cifras generales sobre la energía en 
los centros escolares, como los costes energéticos globales, los costes de 
funcionamiento de los equipos, la información medioambiental relacionada con el uso 
de la energía, etc.  

● Uso energético de los equipos -Proporcionar información sobre el rendimiento 
energético de los equipos o procesos que el personal escolar y los estudiantes utilizan 
habitualmente como parte de sus trabajos y actividades.  
 

c) Apoyo de la administración escolar 
 

Aumentar la concienciación de la administración de los centros escolares puede 
ayudar a conseguir apoyo para las iniciativas de gestión de la energía y también 
proporciona conciencia de cómo la gestión de la energía afecta al presupuesto del 
centro.  
 

Construir capacidades  

Desarrollar la capacidad general de la escuela: 

Organizar formación y compartir buenas prácticas sobre planes de acción energética 
aplicados con éxito en los centros escolares u otras organizaciones, instalaciones, etc. Esto 
también animará al personal de la escuela y a los estudiantes a aportar ideas y a seguir los 
procedimientos para tener éxito en el plan de acción. Obtener comentarios y evaluaciones 
del personal, los alumnos y los padres 

Los programas de formación pueden incluir:  
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● Formación operativa -Proporciona instrucción sobre nuevos métodos o 
procedimientos operativos diseñados para reducir el uso de energía. Esta formación 
puede estar dirigida a un público específico, como el equipo de energía (estudiantes) 
y el equipo de gestión de la energía (profesores).   
 

● Formación administrativa -Incluye la elaboración de informes, el control, la 
recopilación de datos y otros esfuerzos administrativos que apoyan la gestión de la 
energía.  
 

● Conferencias generales - Dirigidas a todas las personas de un entorno escolar 
(personal, alumnos, padres, etc.)  
 

Motivar  
 
Cómo potenciar el incentivo y la motivación en el ambiente escolar:  
 

● Competencia interna: Utilizar hojas de seguimiento, tarjetas de puntuación, 
etc. para comparar el rendimiento de otras escuelas y fomentar el sentido de 
la competencia.  

 
● Reconocimiento y recompensa: Destacar y recompensar los logros de 

individuos, departamentos y clases.  

Seguimiento y control  

El sistema de seguimiento asegura la evaluación de los pasos necesarios, las acciones 
correctivas y la identificación de los éxitos. La revisión periódica -semanal/mensual- de las 
actividades previstas en el plan de acción es crucial para alcanzar los objetivos de rendimiento 
energético.  

Realizar actualizaciones periódicas - Un sistema sólo es eficaz si la información que contiene 
es actual y completa. Los datos deben recopilarse y aportarse al plan de acción 
periódicamente según el programa. Las actualizaciones semanales y mensuales son 
necesarias para los sistemas de seguimiento.  

Realice revisiones periódicas -Las revisiones periódicas de su progreso en el cumplimiento de 
los objetivos e hitos intermedios deben realizarse con el equipo directivo, el equipo de energía 
y grupos seleccionados del personal. La frecuencia de estas revisiones variará en función de 
los destinatarios. Estas revisiones deben centrarse en los progresos realizados y en los 
problemas encontrados 

Identificar las acciones correctivas necesarias -Un sistema de seguimiento es una buena 
manera de determinar si un programa está funcionando bien. Ayudará a identificar cuándo 
una actividad específica no está cumpliendo con su rendimiento esperado y necesita ser 
revisada.  
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PASO 6: Evaluar el progreso  

 

A lo largo del proyecto, los avances deben ser supervisados y evaluados a intervalos regulares 
para comprender si se están cumpliendo los objetivos establecidos en el Plan de Acción. 

La evaluación de los avances tiene dos vertientes, que incluyen  

● revisión formal de los datos sobre el uso de la energía 
● revisión de las actividades realizadas en el marco del plan de acción en comparación 

con sus objetivos de rendimiento. 
 

En la medida de lo posible, los alumnos deberían encargarse de realizar las actividades de 
control 

Los resultados de la evaluación y la información recopilada durante el proceso de revisión 
formal pueden utilizarse de forma iterativa para crear nuevos planes de acción y considerar 
si los objetivos de rendimiento son ambiciosos o deben renovarse. 

También actúan para identificar las mejores prácticas que pueden compartirse en toda la 
institución. 

La evaluación utiliza los resultados del sistema de seguimiento establecido, los objetivos y los 
KPI's 

Los pasos clave son los siguientes: 

Medir los resultados - Comparar el rendimiento actual con los objetivos establecidos. 

Revisar el plan de acción - Entender lo que ha funcionado bien y lo que no para identificar las 
mejores prácticas. 

(Opcional) Crear un informe de situación - Resumir los resultados en un informe adecuado 
para la comunicación 

La evaluación periódica del rendimiento energético y de la eficacia de las iniciativas de gestión 
de la energía permite a los gestores energéticos 

● Medir la eficacia de los proyectos y programas aplicados 
● Para tomar decisiones informadas sobre futuros proyectos energéticos 
● Reconocer los logros y premiar a los participantes 
● Documentar las oportunidades de ahorro adicionales, así como los beneficios no 

cuantificables que pueden utilizarse en futuros esfuerzos.  
Considere la posibilidad de transferir estas oportunidades e ideas a una lista pública para 
inspirar el comportamiento.  

  



 

26 

Medir los resultados  
Los resultados del sistema de seguimiento se comparan con los objetivos para determinar si 
éstos se han cumplido. 

Entre los pasos clave para medir los resultados están: 

Recogida de datos de seguimiento 

● Revisar los datos de uso y coste de la energía (gastos de capital y de funcionamiento). 
● Analizar los informes de seguimiento y control. 
● Mida y analice sus mejoras de eficiencia energética. 

Evaluación comparativa 

● Comparación del rendimiento energético con las líneas de base  
● Comparar los resultados con los objetivos establecidos para: 

○ rendimiento medioambiental 
○ ahorro financiero 

● Analice su rendimiento energético en comparación con el de sus compañeros y 
competidores para determinar su posición. 

Las unidades de medida que expresan de forma efectiva y adecuada el rendimiento 
energético del centro educativo se desarrollan en la sección de KPI y los ratios de seguimiento 
pueden ser en forma de 

Ratio de eficiencia energética= KPI real / KPI previsto (objetivo) 

 

Revisión del Plan de Acción  
A continuación, investiga los factores que afectan a los resultados y descubre las ventajas 
adicionales de un mejor rendimiento energético. 

Durante esta revisión deberá evaluar la eficacia de su plan de acción. Las mejores prácticas 
deben documentarse y compartirse en toda la institución cuando las actividades y los 
proyectos tengan éxito. Cuando los objetivos no se cumplan, analice la causa y decida qué 
puede hacerse para corregir o prevenir el problema. 

La revisión del plan de acción implica los siguientes pasos: 

● Discutir el plan con el equipo de energía, el personal de ejecución y otros 
departamentos. 

● Concienciación - Supervisar si la concienciación de los empleados y de la organización 
sobre cuestiones energéticas ha cambiado. 

● Encontrar los factores críticos - Identificar los factores que han contribuido a la 
consecución o no de los objetivos. 

●   Estimar los beneficios secundarios - Identificar y cuantificar los beneficios 
secundarios que surgen como resultado de las actividades de gestión de la energía, 
como la mejora de la comodidad de los empleados, la productividad, el impacto en las 
ventas, la reducción de los costes de operación y mantenimiento, o la mejora de las 
relaciones públicas. 

Una revisión del plan de acción implica recursos, pero también tiene muchas ventajas: 

● Descubre nuevas posibilidades de actuación (tecnologías, prácticas, programas). 
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● Una forma de evitar que se repitan los fracasos es identificar las actividades ineficaces 
y evitar que se repitan. 

● Evalúa la eficiencia del sistema de seguimiento y otras herramientas administrativas 
para ayudar a garantizar una mejor gestión y evaluación. 

● Permite al personal participar y comprender el proceso de gestión de la energía. 
● Identifica historias de éxito específicas y resultados financieros para las partes 

interesadas dentro y fuera de la organización. 
 

Crear un informe de progreso (opcional)  

Resumir las conclusiones en un documento adecuado para la comunicación  
Establecer un formato de informe estándar para comunicar mejor los avances a las partes 
interesadas. Debe incluir las métricas de rendimiento más relevantes, es decir, los indicadores 
clave de rendimiento acompañados de las tendencias. Si es posible, deben utilizarse gráficos. 
Si se han realizado cambios a partir de los resultados, incluya una sección con el plan de acción 
revisado.  
Este informe puede utilizarse en el PASO 7: Reconocer los logros  
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PASO 7: Reconocimiento de los logros. Plan de comunicación.  

 

Reconocimiento de los logros  

El reconocimiento de los esfuerzos y logros de los estudiantes, los profesores y el personal en 
este Plan de Acción Energética es vital para crear un buen ambiente de trabajo y compromiso.  

Las pequeñas mejoras pueden suponer una gran diferencia; cualquier pequeño logro debe 
ser reconocido.  

El reconocimiento de los logros se hará en dos etapas clave:  

- Reconocimiento interno, entre pares, individuos, equipos, instalaciones. 
- Reconocimiento externo, del municipio, del departamento regional de educación, de los 
medios de comunicación social, de otras organizaciones. 
 
Reconocimiento interno 

Reconocer el esfuerzo o el logro de un individuo o de un equipo es esencial para nuestro éxito 
y, por tanto, para el éxito de nuestra comunidad. 

El reconocimiento aumentará la motivación y el compromiso de los participantes con el Plan 
de Acción Energética implementado en nuestras escuelas. 

- Niveles de reconocimiento: 

● De igual a igual, todos los participantes deben sentir como propia la responsabilidad 
de compartir el aprecio con otros compañeros o superiores.  

● Individual, reconoce los esfuerzos y logros de personas concretas.  
● Equipos, reconoce los esfuerzos y logros de un aula, departamento o grupo específico 

dentro de la escuela. 
● Las instalaciones, reconocen el rendimiento de toda la institución. 

 

- Criterios de reconocimiento:  

Con el fin de vincular la apreciación a la estrategia y los objetivos del Plan de Acción 
Energética, todos (profesores, alumnos, personal, etc.) saben exactamente cómo están 
contribuyendo al plan. 

Los criterios de reconocimiento serán, por ejemplo: 

● Buenas prácticas (especialmente en lo que respecta al consumo de agua y la gestión 
de residuos) 

● Las mejores ideas para ahorrar energía 
● Logró la mayor reducción del uso de energía 
● Mayores actividades de difusión del Plan de Acción Energético 

 

 

 

- Tipo de reconocimiento:  
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Los empleados, los estudiantes y otros participantes valorarán los tipos de reconocimiento 
que conmemoren sus esfuerzos y logros o que expliquen a un público por qué se les reconoce. 
Hay muchos tipos de reconocimiento que pueden aplicarse en nuestras escuelas.  

Los logros de los alumnos pueden ser reconocidos con ECO-EUROS. Cada vez que realicen una 
acción con éxito serán premiados con ECO-EUROS y una vez que hayan conseguido cierta 
cantidad podrán canjearlos por un artículo en el comedor escolar o en cualquier otro negocio 
local.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El equipo directivo también ofrecerá un reconocimiento a las aulas, equipos u otro personal 
escolar que participe en el Plan mediante la creación de certificados y agradecimientos 
públicos.   

Los festivales escolares son una oportunidad de reconocimiento público frente a otros 
miembros de la comunidad escolar u otras partes interesadas. 

 

Reconocimiento externo 

Recibir el reconocimiento de otras entidades valida la importancia de nuestro Plan de Acción 
Energética, da visibilidad a los esfuerzos y logros de la escuela y también puede mejorar la 
imagen de nuestra escuela.  

Hay muchas organizaciones y empresas que premian las buenas prácticas ambientales o los 
programas ambientales, una de las más relevantes es la Fundación para la Educación 
Ambiental (FEE), es el mayor programa internacional de acreditación y educación para el 
desarrollo sostenible (EDS) del mundo.  Proporcionan el premio Bandera Verde de las 
Ecoescuelas, que es un premio internacional a la excelencia en la acción y el aprendizaje 
medioambiental. Hay tres niveles de premios: 

- Bronce 
- Plata  
- Bandera Verde 

La obtención de este premio añadirá valor a nuestra escuela, motivará a más personas a 
participar en el Plan de Acción Energética y mejorará la reputación y credibilidad de nuestra 
escuela.   

 

Plan de comunicación 

         20 

                  ECO- € 
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Una buena comunicación es esencial para una gestión eficaz del Plan de Acción Energética. El 
objetivo de este plan de comunicación es llegar a las personas implicadas y transmitirles el 
mensaje correcto para que actúen. 

Los puntos clave de nuestro plan de comunicación son: 

● Los talleres internos, los participantes de la escuela deben ser contactados 
regularmente. Es importante que todos conozcan los objetivos del Plan de Acción 
Energética (por ejemplo, el consumo de agua se reducirá un 10%...) 

● La participación de todos los usuarios de nuestros edificios es absolutamente vital y, 
al mismo tiempo, debemos dejar claro que existe un compromiso del equipo directivo 
de seguir el Plan de Acción. 

● Los participantes de la escuela deben tener claro cuál es su contribución al Plan.  
● Crear un tablón de anuncios en el que se puedan exponer los datos recogidos de una 

manera fácil para los estudiantes para una mejor comprensión.  
● Mostrar el Plan de Acción Energética junto con las tareas realizadas.  
● Intentar participar en diferentes campañas como: 

 - Día Mundial de la Educación Ambiental en enero 
 - Semana del clima en marzo 
 - Día Mundial del Medio Ambiente en junio 
 

La parte más importante de la comunicación es asegurarse de informar a los usuarios de la 
escuela sobre tu progreso y el de ellos. Es motivador saber que las acciones están marcando 
la diferencia. 
 
 

 


